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INFORME DE SOSTENIBILIDAD CM PLAYA DEL MORO 2023

CM Hotels es una empresa completamente comprometida con el buen hacer vy el

entorno donde opera. Todo el equipo del hotel CM Playa del Moro apuesta por avanzar

hacia la sostenibilidad en cada una de sus tres dimensiones. A continuacion, se

describen los cinco objetivos planteados en este campo para el 2023 y se detallan las

propuestas de mejora:

PERIODO PARA
a
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2021:0,27 m3 por
estancia
1° 2023 Conseguir un 2% menos por persona/estancia de 2023 2022:0,29 m3 por Aumentar el control y supenision del
consumo de agua en referencia al afio anterior estancia tiempo de lavados de las piscinas
2023: 0,28 m3 por
estancia a dia de hoy
2021: 0,62 kg por
Disminuir el volumen de produccion de desperdicios 2022?5(;3;:': EIiﬁg;atgscame’?nlzgsssegrsa'b'tzeafelzir;lae rl]os
222023 | comunes "rebuig"” por estancia un 5% con respecto al 2023 © o kg por y emp para q L
afto anterior estancia correctamente (folletos, carteles, formacion
2023: 0,29 kg por especifica..etc)
estancia a dia de hoy
2021: 0,17 kg por
. L estancia . A
Reducir en 0,02 kg el volumen de produccion de Retirar los plasticos de un solo uso y
a . . . 2022: 0,14 kg por . L
322023 plasticos por estancia aplicando la nueva Ley de 2023 . apostar por un cambio de amenities de
. estancia . )
Residuos 8/2019 de las Islas Baleares bienvenida con envases rellenables
2023: 0,15 kg por
estancia a dia de hoy
2021: 20% Proveedores
Aumentar un 2% el nimero de proveedores y/o lEeE e Mantener las colaboraciones con
a 2022: 23% Proveedores )
422023 | productos locales de para apoyar a las empresas de 2023 locales empresas locales y crear nuevas alianzas
nuestra comunidad 2023: 27% Proveedores con emprendedores de la zona
locales
En 2022 empezamos a trabajador con
Incrementar la inversiéon en programas de inclusion llunion, proveedor de limpieza de lavanderia
laboral para personas con discapacidad mental e s y en 2023 también hemos empezado a
522023 2023 3-7/2023: 81080,04€

contribuyendo asi al fortalecimiento de los derechos
humanos y la equidad en el entorno laboral

(-5,12%)

comprar tés a Estel de Llevant, ambas
empresas tienen entre sus empleados a
trabajadores con dispacidad

Mejora medioambiental:

Como mayor reto, la compafiia se propone seguir disminuyendo el consumo de agua ya

que el agua es un recurso natural escaso y de primera necesidad para laviday la

evolucién de la sociedad. De momento lo estamos consiguiendo con respecto al 2022

aungue no es asi con respecto al 2021, se puede deber a la disminucidn de estancias y

al aumento de frecuencias en la limpieza debido a la COVID-19. De igual manera

seguimos trabajando activamente con la limitacion del cambio de toallas y sabanas a

nuestros clientes, la concienciacion de todos los empleados de que cierren el grifo

cuando se lavan las manos o friegan y sean mas sostenibles con los recursos. Ademas,

estamos poniendo especial atencion en los procesos de mantenimiento de piscinas ya

gue es donde se encuentra el mayor consumo de agua del hotel.
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También seguimos con el objetivo de reduccién de la produccion de desechos comunes
“rebuig”, de momento lo estamos consiguiendo tanto con respecto al 2021 como
respecto al aflo 2022. Al igual que todos los afios, se ha seguido apostando por la
formacién del personal en materia de reciclaje y se ha hecho una especial mencién a los
productos que contienen pictogramas CLP y su correcta eliminacion.

Asimismo, se mantiene como objetivo la disminucién de produccion de plasticos
siguiendo las indicaciones de la nueva Ley 7/2022, de 8 de abril, de residuos y suelos
contaminados para una economia circular. Asi pues, hemos eliminado progresivamente
los plasticos de un solo uso. En esta misma linea hemos apostado por un cambio total
en nuestros amenities, hemos reemplazado las pequefias botellas de plastico de gel y
champu por dispensadores rellenables de mayor capacidad. De igual manera, hemos
retirado todas las amenities de un solo uso y las hemos sustituido por opciones con
envoltorios biodegradables, el cliente dispone de ellas solicitandolas a recepcion.

Mejora de la economia local:

Nuestro objetivo de compromiso con la comunidad local se ha centrado en apoyar a las
empresas de la zona que como nosotros se encuentran en una situacion de
recuperacion debido a la pandemia de la COVID-19. A dia de hoy hemos alcanzado un
aumento del 7% de compra a proveedores locales y hemos establecido colaboraciones
con emprendedores que apuestan por proyectos mas sostenibles. Entre ellos, hemos
pasado a comprar la Unica leche que se fabrica y distribuye en la isla, Agama y también
hemos pasado a comprar los tés a un proveedor local, Estel de Llevant, que ademas es
una entidad sin animo de lucro que ayuda a personas con discapacidad mental.

Mejora del trabajo y los derechos humanos:

Desde el afio 2022, nos hemos puesto un nuevo objetivo que se basa en aumentar la
inversion en programas de inclusion laboral para personal con alguna discapacidad,
tanto fisica como mental, por lo que hemos empezado a trabajar con una lavanderia
local que contrata trabajadores con discapacidad y también en 2023, aparte de
contratar como hacemos anualmente personal con discapacidad mental, también
hemos empezado a comprar tés a Estel de Llevant, con estas dos acciones colaboramos
al desarrollo y la mejora de su situacion laboral, en la tabla superior se puede ver el
gasto realizado, sin embargo no se consiguio el objetivo de aumentar la inversion, ya
gue a fecha de hoy hemos gastado un 5,12% menos en 2023 respecto a 2022.
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