BUGANVILLA

Sostenibilidad en Apartamentos Buganvilla

En Apartamentos Buganvilla trabajamos continuamente para mejorar el impacto que tenemos
sobre las personas y los lugares, sobre nuestro entorno y las personas que en el vivimos.

Somos conscientes del impacto que tenemos sobre él, por eso nos comprometemos a reducir
nuestras emisiones de gases de efecto invernadero y a proteger y apoyar la biodiversidad.

Como parte de nuestras iniciativas de tratar de reducir los gases de efectos invernadero asi
como nuestras iniciativas de colaboracion con los sectores cercanos a nosotros mas
desfavorecidos como son los inmigrantes, animamos a nuestros huéspedes, empleados asi
como colaboradores y proveedores a que nos apoyen siguiendo las instrucciones sobre el
ahorro de agua y luz distribuido por todo el complejo asi como a que se sumen a las distintas
acciones de colaboracién que tenemos previstas tanto con la parroquia como con el centro
de Inmigrantes

Como parte de ese compromiso, en 2024 nos fijamos el objetivo de reducir nuestras emisiones
de gases de efecto invernadero procedentes de la energia, el agua y los residuos en un 15%
antes de finales de 2026.

Nos complace informar que, a 31 de octubre de 2025, hemos logrado una reduccidn del 5%.

Sabemos que aln nos queda trabajo por hacer y en este final de 2025 estamos poniendo en
marcha una serie de nuevas iniciativas en todas nuestras operaciones que nos ayudaran a
alcanzar nuestro objetivo para finales de 2026

Continuamente pedimos a nuestros clientes y empleados que nos apoyen siguiendo los
recordatorios que hemos distribuido por todo el complejo sobre el ahorro de aguay energia,
ademas de reducir al minimo los residuos. Es una tarea dificil que requiere continuamente en
revisiéon y pendiente de que se cumpla, incitando a los clientes y al personal de que se trata de
un bien para todos

Nos complace comunicar a los clientes y empleados de las campanfias de reforestacion en
colaboracidn con Foresta de las que ellos también se hacen participes, colaborando en
reforestar nuestro monte que tanta falta tiene. Es una labor muy importante ya que es algo
cercano a nosotros y se ve como algo tangible y muy apreciado por clientes y personal

En 2026 afadiremos ademds a nuestro compromiso el apoyo a un aremos en apoyar un
proyecto comunitario para adecuar un centro de inmigrantes en San Fernando, poblacion
cercana a Buganvilla y con la que trataremos de donar todos los sofds que vamos a cambiar en
enero de 2026 y asi adecuar el local que tienen como sede social y hacerlo mas agradable y
confortable para todas las personas que alli viven.

Asi mismo animamos a hacer un donativo tanto a personal como a clientes para el mismo
centro en la caja situada en el pasillo de recepcion

Apartamentos Buganvilla se compromete a respetar y proteger los derechos humanos.
Creemos que todo el mundo debe recibir un trato justo y respetuoso. Como parte de este
compromiso, formamos regularmente a nuestro personal sobre la prevencion de la
discriminacidn



También nos comprometemos a salvaguardar el bienestar de nifios y jovenes. Nuestra politica
consiste en denunciar siempre a la policia cualquier sospecha de explotacién o abuso infantil.
Animamos a nuestros huéspedes y personal a que informen a la policia local sobre cualquier
sospecha de explotacién o abuso infantil, lamando al 112
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BUGANVILLA

Sustainability at Apartamentos Buganvilla

At Apartamentos Buganvilla, we work continuously to improve the impact we have on
people, the places where we operate, and our surrounding environment. We are aware of
our footprint and therefore commit to reducing our greenhouse gas emissions, as well as
protecting and supporting biodiversity.

As part of our initiatives to reduce greenhouse gas emissions, as well as our commitment to
supporting the most disadvantaged sectors of our surrounding community—particularly
immigrants—we encourage our guests, employees, partners, and suppliers to support us by
following the water and energy saving guidelines displayed throughout the complex. We also
invite them to take part in the various solidarity initiatives we have planned, in collaboration
with the parish and the Immigrant Center.

As part of this commitment, in 2024 we set the objective of reducing our greenhouse
gas emissions from energy, water consumption, and waste management by 15% by the
end of 2026.

We are pleased to report that, as of 31 October 2025, we have already achieved a 5%
reduction.

We recognise that there is still work to be done, and during the final months of 2025 we
are implementing a series of new initiatives across all our operations to help us reach
our target by the end of 2026.

We continuously encourage both our guests and employees to support us by following
the reminders displayed throughout the complex regarding saving water and energy, as
well as minimising waste. This is a challenging task that requires constant review and
monitoring, reinforcing the message that these efforts benefit everyone.

We are also pleased to inform guests and employees about our participation in
reforestation campaigns in collaboration with Foresta, in which they can actively take
part. These initiatives contribute to the recovery of our natural surroundings,
particularly our local woodland, which is in great need of restoration. This work is close
to us, tangible, and highly appreciated by both guests and staff.

In 2026, we will further expand our social commitment by supporting a community
project aimed at improving a migrant centre in San Fernando, a town close to
Apartamentos Buganvilla. For this purpose, we will donate the sofas that will be
replaced in January 2026, helping to make their social centre more welcoming and
comfortable for all those who live there.

In addition, we encourage both staff and guests to make voluntary donations to support
this centre via the donation box located in the reception corridor.



Apartamentos Buganvilla is committed to respecting and protecting human rights. We
believe that everyone deserves fair and respectful treatment, and as part of this
commitment we regularly train our staff on the prevention of discrimination.

We are also committed to safeguarding the wellbeing of children and young people. Our
policy is to always report any suspicion of child exploitation or abuse to the police. We
encourage our guests and staff to inform the local authorities of any concerns by calling
112.
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