POLITICA DE COOKIES
https://www.castillobeach.com

En este sitio web se utilizan cookies de terceros y propias para conseguir que tenga una
mejor experiencia de navegacion, pueda compartir contenido en redes sociales y para
gue podamos obtener estadisticas de los usuarios. Puede evitar la descarga de cookies
a través de la configuracién de tu navegador, evitando que las cookies se almacenen en
su dispositivo.

Como propietarios de este sitio web, le comunicamos que no utilizamos ninguna
informacion personal procedente de cookies, tan sélo realizamos estadisticas generales
de visitas que no suponen ninguna informacién personal.

Es muy importante que lea la presente politica de cookies y comprenda que, si contindia
navegando, consideraremos que acepta su uso.

Segun los términos incluidos en el articulo 22.2 de la Ley 34/2002 de Servicios de la
Sociedad de la Informacién y Comercio Electronico, si contintas navegando, estara
prestando tu consentimiento para el empleo de los referidos mecanismos.

Entidad Responsable.

La entidad responsable de la recogida, procesamiento y utilizacion de tus datos
personales, en el sentido establecido por la Ley de Proteccion de Datos Personales es
la pagina Castillo Beach, propiedad de Explotaciones Turisticas Canabal, S.L. — CI.
Virgen de la Caridad del Cobre, S/N. Término municipal de Antigua. Isla de
Fuerteventura. 35610 - Las Palmas.

¢, Qué son las cookies?

Las cookies son un conjunto de datos que un servidor deposita en el navegador del
usuario para recoger la informacion de registro estandar de Internet y la informacion del
comportamiento de los visitantes en un sitio web. Es decir, se trata de pequefos
archivos de texto que quedan almacenados en el disco duro del ordenador y que sirven
para identificar al usuario cuando se conecta nuevamente al sitio web. Su objetivo es
registrar la visita del usuario y guardar cierta informacion. Su uso es comun y frecuente
en la web ya que permite a las paginas funcionar de manera mas eficiente y conseguir
una mayor personalizacién y analisis sobre el comportamiento del usuario.

¢ Qué tipos de cookies existen?

Las cookies utilizadas en nuestro sitio web, son de sesién y de terceros, y nos permiten
almacenar y acceder a informacion relativa al idioma, el tipo de navegador utilizado, y
otras caracteristicas generales predefinidas por el usuario, asi como, seguir y analizar



la actividad que lleva a cabo, con el objeto de introducir mejoras y prestar nuestros
servicios de una manera mas eficiente y personalizada.

Las cookies, en funciéon de su permanencia, pueden dividirse en cookies de sesion o
permanentes. Las que expiran cuando el usuario cierra el navegador. Las que expiran
en funcién de cuando se cumpla el objetivo para el que sirven (por ejemplo, para que el
usuario se mantenga identificado en los servicios de Explotaciones Turisticas Canabal,
S.L.) o bien cuando se borran manualmente.

Adicionalmente, en funcion de su objetivo, las cookies pueden clasificarse de la
siguiente forma:

Cookies de rendimiento

Este tipo de Cookie recuerda sus preferencias para las herramientas que se encuentran
en los servicios, por lo que no tiene que volver a configurar el servicio cada vez que
usted visita. A modo de ejemplo, en esta tipologia se incluyen: Ajustes de volumen de
reproductores de video o sonido. Las velocidades de transmisién de video que sean
compatibles con su navegador. Los objetos guardados en el “carrito de la compra” en
los servicios de e-commerce tales como tiendas.

Cookies de geo-localizacion

Estas cookies son utilizadas para averiguar en qué pais se encuentra cuando se solicita
un servicio. Esta cookie es totalmente andnima, y solo se utiliza para ayudar a orientar
el contenido a su ubicacion.

Cookies de registro

Las cookies de registro se generan una vez que el usuario se ha registrado o
posteriormente ha abierto su sesién, y se utilizan para identificarle en los servicios con
los siguientes objetivos:

Mantener al usuario identificado de forma que, si cierra un servicio, el navegador o el
ordenador y en otro momento u otro dia vuelve a entrar en dicho servicio, seguira
identificado, facilitando asi su navegacion sin tener que volver a identificarse. Esta
funcionalidad se puede suprimir si el usuario pulsa la funcionalidad [cerrar sesion], de
forma que esta cookie se elimina y la proxima vez que entre en el servicio el usuario
tendra que iniciar sesién para estar identificado.

Comprobar si el usuario estd autorizado para acceder a ciertos servicios, por ejemplo,
para participar en un concurso.

Adicionalmente, algunos servicios pueden utilizar conectores con redes sociales tales
como Facebook o Twitter. Cuando el usuario se registra en un servicio con credenciales
de una red social, autoriza a la red social a guardar una Cookie persistente que recuerda
su identidad y le garantiza acceso a los servicios hasta que expira. El usuario puede
borrar esta Cookie y revocar el acceso a los servicios mediante redes sociales
actualizando sus preferencias en la red social que especifica.



Cookies de analiticas

Cada vez que un usuario visita un servicio, una herramienta de un proveedor externo
genera una cookie analitica en el ordenador del usuario. Esta cookie que sélo se genera
en la visita, servird en préximas visitas a los servicios de Explotaciones Turisticas
Canabal, S.L. para identificar de forma andénima al visitante. Los objetivos principales
que se persiguen son:

Permitir la identificacion andénima de los usuarios navegantes a través de la cookie
(identifica navegadores y dispositivos, no personas) y por lo tanto la contabilizacién
aproximada del numero de visitantes y su tendencia en el tiempo.

Identificar de forma andénima los contenidos mas visitados y por lo tanto mas atractivos
para los usuarios Saber si el usuario que esta accediendo es nuevo o repite visita.

Importante: Salvo que el usuario decida registrarse en un servicio de Explotaciones
Turisticas Canabal, S.L., la cookie nunca ira asociada a ningun dato de caracter
personal que pueda identificarle. Dichas cookies solo seran utilizadas con propdsitos
estadisticos que ayuden a la optimizacion de la experiencia de los usuarios en el sitio.

Cookies de publicidad

Este tipo de cookies permiten ampliar la informacién de los anuncios mostrados a cada
usuario anénimo en los servicios de Explotaciones Turisticas Canabal, S.L. Entre otros,
se almacena la duracion o frecuencia de visualizacion de posiciones publicitarias, la
interaccion con las mismas, o los patrones de navegacion y/o comportamientos del
usuario ya que ayudan a conformar un perfil de interés publicitario. De este modo,
permiten ofrecer publicidad afin a los intereses del usuario.

Cookies publicitarias de terceros

Ademas de la publicidad gestionada por las webs de Explotaciones Turisticas Canabal,
S.L. en sus servicios, las webs de Explotaciones Turisticas Canabal, S.L. ofrecen a sus
anunciantes la opcion de servir anuncios a través de terceros (“Ad-Servers”). De este
modo, estos terceros pueden almacenar cookies enviadas desde los servicios de
Explotaciones Turisticas Canabal, S.L. procedentes de los navegadores de los usuarios,
asi como acceder a los datos que en ellas se guardan.

Cookies propias y de terceros en Castillo Beach.
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google.com/analytics/ | utmc

google.com/analytics/  _ utmt

google.com/analytics/ | utmz
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Persistente

Persistente

Persistente Analytics.

Finalidad Tipo

Configurada para mostrar la Estrictamente
Politica de Cookies necesaria
Configurada para gestionar el Estrictamente
idioma del visitante necesaria

Cookie asociada con sitios que
utilizan Cloudflare, utilizada para
acelerar los tiempos de carga de la Estrictamente

pagina necesaria

Esta cookie esta asociada con la

funcionalidad y los servicios de

analitica web de Hotjar, una

empresa con sede en Malta.

Identifica de forma univoca a un

visitante durante una sola sesion

del navegador e indica que esta

incluido en una muestra de Cookies de

audiencia. analisis

Cookie asociada con Twak.com

para la gestion y soporte a través  Estrictamente

del chat necesaria
Finalidad Tipo

No se usa en ga.js. Se
configura para interactuar con
urchin.js. Anteriormente, esta
cookie actuaba junto con la
cookie _ utmb para determinar
si el usuario estaba en una

nueva sesion o visita. Funcionalidad

Usada para limitar |a tasa de
solicitudes

Cookies de
analisis
Almacena la fuente de trafico o

la camparia que explica como

ha llegado el usuario al sitio. La

cookie se crea cuando se

gjecuta la biblioteca JavaScript

y se actualiza cada vez que se

envian datos a Google Cookies de

analisis



 Dominio | Nombre /Ejemplo | Duracién | Finalidad  Tipo

Utilizada para distinguir Cookies de
google.com/analytics/ _ga Persistente usuarios analisis

Utilizada para distinguir Cookies de
google.com/analytics/ | _gid Persistente |usuarios. analisis

Utilizada para limitar las tasas
de solicitudes. Si Google
Analytics se usa a traves de
Google Tag Manager, esta

_gat, cookie se llamara Cookies de
google.com/analytics/ |_dc_gtm_<property-id> Persistente _dc_gtm_<property-id>. analisis

Contiene informacion

relacionada con la campafia

para el usuario. Si has

vinculado las cuentas de Publicidad
google.com/analvtics/ _gac_<property-id> Persistente Google Analytics y AdWords,  comportamental

las etiquetas de conversion

web de AdWords leeran esta

cookie a menos que renuncies

aella.

Se usa para distinguir usuarios

y sesiones. La cookie se crea

cuando se ejecuta la biblioteca

JavaScript y no hay ninguna

cookie ___utma. La cookie se

actualiza cada vez que se

envian datos a Google
google.com/analytics/ __ utma Persistente Analytics. Funcionalidad

Se usa para determinar nuevas

sesiones o visitas. La cookie se

crea cuando se ejecuta la

biblioteca JavaScript y no hay

ninguna cookie __utmb. La

cookie se actualiza cada vez

que se envian datos a Google  cpokies de
google.com/analytics/ | utmb Persistente Analytics. analisis

¢, Cémo puedo deshabilitar las cookies en mi navegador?

Se pueden configurar los diferentes navegadores para avisar al usuario de la recepcion
de cookies y, si se desea, impedir su instalacion en el equipo. Asimismo, el usuario
puede revisar en su navegador qué cookies tiene instaladas y cual es el plazo de
caducidad de las mismas, pudiendo eliminarlas.



Para ampliar esta informacion consulte las instrucciones y manuales de su navegador:

Para mas informacion sobre la administracion de las cookies en Google Chrome:
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es

Para mas informacion sobre la administracion de las cookies en Internet Explorer:
http://windows.microsoft.com/es-es/windows-vista/cookies-frequently-asked-questions

Para mas informaciéon sobre la administraciéon de las cookies en Mozilla Firefox:
http://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-que-los-sitios-we

Para mas informacién sobre la administraciébn de las cookies en Safari:
http://www.apple.com/es/privacy/use-of-cookies/

Para mas informacion sobre la administracion de las cookies en Opera:
http://help.opera.com/Windows/11.50/es-ES/cookies.html

Si desea dejar de ser seguido por Google Analytics visite:
http://tools.google.com/dipage/gaoptout

Para saber mas sobre las cookies.

Puede obtener mas informacion sobre la publicidad online basada en el comportamiento
y la privacidad online en el siguiente enlace:

http://www.youronlinechoices.com/es/

Proteccion de datos de Google Analytics:
http://www.google.com/analytics/learn/privacy.html

Cdémo usa Google Analytics las cookies:

https://developers.google.com/analytics/devquides/collection/analyticsjs/cookie-
usage?hl=es#analyticsjs

Actualizaciones y cambios en la politica de privacidad/cookies.

La web de Explotaciones Turisticas Canabal, S.L. puede modificar esta Politica de
Cookies en funcién de exigencias legislativas, reglamentarias, o con la finalidad de
adaptar dicha politica a las instrucciones dictadas por la Agencia Espafola de
Proteccién de Datos, por ello se aconseja a los usuarios que la visiten periédicamente.

Cuando se produzcan cambios significativos en esta Politica de Cookies, estos se
comunicaran a los usuarios bien mediante la web o a través de correo electrénico a los
usuarios registrados.

Ultima actualizacion: 03 de noviembre de 2022.



