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Esta guía está diseñada
para ayudarte a reservar
una habitación en nuestro hotel
a través de la página web.

Encontrarás los pasos explicados
de forma clara y ordenada,
para que puedas seguirlos 
de forma sencilla.

Podrás ver qué hacer
en cada momento del proceso,
desde la búsqueda hasta la confirmación de la reserva.

INFORMACIÓNINFORMACIÓN
SOBRE ESTA GUÍASOBRE ESTA GUÍA
INFORMACIÓN
SOBRE ESTA GUÍA

Cuando veas este símbolo, 
significa que existe un enlace externo.

Al hacer clic sobre el enlace 
podrás ver información externa
adicional, 
como un sitio web o vídeo.
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¿QUIÉN HA ELABORADO¿QUIÉN HA ELABORADO
ESTA GUÍA?ESTA GUÍA?
¿QUIÉN HA ELABORADO
ESTA GUÍA?

Esta guía ha sido escrita y diseñada
por la asociación Autism Friendly, 
una entidad sin ánimo de lucro,
que adapta y certifica entornos 
como amigables y accesibles 
para personas autistas.

Debe tener señalética y soportes visuales 
que permitan la orientación por el establecimiento
y la toma de decisiones.

Los trabajadores reciben formación 
sobre neurodivergencia, en especial,
sobre la Condición del Espectro Autista.

Aplicar unos protocolos específicos
para atender a personas autistas.

Estos requisitos 
se revisan cada año 
para comprobar 
que se siguen
cumpliendo.

¿QUÉ ES SER¿QUÉ ES SER  
UN ENTORNOUN ENTORNO
AUTISM FRIENDLY?AUTISM FRIENDLY?

¿QUÉ ES SER 
UN ENTORNO
AUTISM FRIENDLY?
El espacio certificado como Autism Friendly 
debe cumplir con los siguientes requisitos:

Conoce más sitios AUTISM FRIENDLY 
en www.autismfriendlyclub.com 

o visitando el código QR.
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http://www.autismfriendlyclub.com/


GLORIA 
THALASSO & HOTELS

Nuestros hoteles
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La cadena Gloria Thalasso & Hotels
está ubicada en Las Palmas y Lanzarote,
en las Islas Canarias.

Puedes elegir entre cuatro hoteles:
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Descanso a tu

ALTURA

Gloria Palace San Agustín es el mayor centro
thalasso de Europa y cuenta con los últimos
avances tecnológicos al servicio de tu salud
y bienestar.

Hemos recibido el premio de innovación
hotelera al mejor hotel de salud.

Nuestras habitaciones de estilo
contemporáneo y totalmente equipadas
cumplirán con tus expectativas para una
estancia especial.

Nos encargamos de todo lo necesario para
tu descanso y diversión.

Haz click para ver el
hotel en 3D.
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https://www.gloriapalaceth.com/gloria-palace-san-agustin-thalasso-hotel/reserva-3d/


Instalaciones

Parque acuático infantil2 piscinas para adultos Terraza chill out

GimnasioActividades
(Ping pong, petanca, tiro con arco,

dardos y shuffleboard)

Tenis y Pádel

Alquiler de bicis
y tours

Golf
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Instalaciones
THALASSO

2 piscinas dinámicasCircuito de piscinas de
agua de mar

Piscina puesta
en forma

Otros tratamientosMasajes relajantes y
terapéuticos
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Restauración

Bar piscina

Restaurante Gorbea
y chill out bar

Restaurante
principal buffet

Snack bar Chill out bar

Bar salónLobby bar
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 35

habitaciones
DOBLE uso individual

Doble
35

Televisión
WiFi
Aire Acondicionado 
Terraza
Secador de pelo

Máximo 1 persona
Una cama individual
Tamaño de la habitación 35m2
Ducha

Máximo 3 personas
2 camas individuales o

      1 cama individual y 1 cama doble
Tamaño de la habitación 35 m2
Ducha
Televisión
WiFi
Aire Acondicionado 
Terraza
Secador de pelo
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 35

habitaciones
DOBLE VISTA AL MAR

SUITE FAMILIAR
44

Máximo 5 personas
2 dormitorios separados
1 cama doble 

       y 2 camas individuales
Tamaño de la habitación 44 m2
Ducha
Televisión
WiFi
Aire Acondicionado 
Terraza
Secador de pelo

Máximo 3 personas
2 camas individuales o

      1 cama individual y 1 cama doble
Tamaño de la habitación 35 m2
Ducha
Televisión
WiFi
Aire Acondicionado 
Terraza con vistas al mar
Secador de pelo
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 42

habitaciones
SUITE JUNIOR VISTA MAR

DOBLE THALASSO VISTA MAR
35

Televisión
WiFi
Aire Acondicionado 
Terraza con vistas al mar
Secador de pelo
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Máximo 3 personas
2 camas individuales o

      1 cama individual y 1 cama doble
Tamaño de la habitación 42 m2
Bañera con ducha
Sala de estar con sofá cama

Máximo 3 personas
2 camas individuales o

      1 cama individual y 1 cama doble
Tamaño de la habitación 35 m2
Ducha
Televisión
WiFi
Aire Acondicionado 
Terraza con vistas al mar
Secador de pelo
Albornoz y zapatillas

*Incluye un circuito Thalasso (Piscina Puesta en Forma) diario por persona



 105

habitaciones
SUITE PRESIDENCIAL VISTA MAR

Televisión
WiFi
Aire Acondicionado 
Terraza con vistas al mar
Secador de pelo
Albornoz y zapatillas
Cafetera de cápsulas
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Máximo 4 personas
2 camas dobles
Tamaño de la habitación 105 m2
Bañera y ducha
Salón y sala de estar

*Incluye circuito de talasoterapia diario y botella de agua de cortesía el día de llegada.
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Thalasso Gloria – Amadores te recibirá con
sus excelentes instalaciones termales,
cuidadas al detalle para cuidar tu salud y
descanso.

Contamos con más de 1800 m² de superficie
con estaciones de hidroterapia
y 28 cabinas de tratamientos personalizados.

Nuestro hotel dispone de las instalaciones y
las facilidades para garantizar tu comodidad y
diversión.

Nos encontramos a 300 metros de la playa, en
el municipio de Mogán, una zona turística
pintoresca con gran oferta gastronómica,
deportiva y de naturaleza.

Descanso con

aroma a mar
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Haz click para ver el
hotel en 3D.

https://www.gloriapalaceth.com/gloria-palace-amadores-thalasso-hotel/reserva-3d/


Instalaciones
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Parque acuático infantil2 piscinas para adultos
y 1 piscina infantil

Miniclub 
(club infantil)

Parque Infantil Club para
adolescentes

Gimnasio Pista de tenis

Deportes

Golf



Instalaciones
THALASSO

Sala relax con
vistas al mar

Circuito de piscinas de
agua de mar

Piscina puesta
en forma

Otros tratamientosMasajes relajantes y
terapéuticos
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Restauración
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Bar salón

Restaurante
principal buffet

Lobby piano bar

Bar paseo Snack bar

Chill outPool bar
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habitaciones
DOBLE uso individual

doble vista al mar
47

Televisión
WiFi
Aire Acondicionado 
Terraza con vistas al mar
Secador de pelo

Máximo 1 persona
Una cama doble
Tamaño de la habitación 47m2
Ducha

Máximo 4 personas
1 cama individual y 1 cama doble
Tamaño de la habitación 47 m2
Ducha
Televisión
WiFi
Aire Acondicionado 
Terraza con vistas al mar
Secador de pelo
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habitaciones
Doble Thalasso Vista Mar

47

SUITE FAMILIAR VISTA MAR
82

Máximo 6 personas
2 dormitorios separados
Tamaño de la habitación 82 m2
Bañera con ducha
Sala de estar
Ventilador de techo

Televisión
WiFi
Aire Acondicionado 
Terraza con vistas al mar
Secador de pelo
Albornoz y zapatillas
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Máximo 3 personas
1 cama individual y 1 cama doble
Tamaño de la habitación 47 m2
Ducha

*La piscina puesta en forma en nuestro Centro Thalasso Gloria estará incluida cada día para cada persona.

Televisión
WiFi
Aire Acondicionado 
Terraza con vistas al mar
Secador de pelo
Albornoz y zapatillas



habitaciones
Doble Premium Vista Mar

Piscina Privada47

Televisión
WiFi
Aire Acondicionado 
Terraza con vistas al mar
Secador de pelo
Cafetera de cápsulas
Piscina privada
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Máximo 3 personas
1 cama doble
Tamaño de la habitación 47 m2
Ducha
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Gloria Palace Royal te recibirá con sus
excelentes instalaciones, cuidadas al detalle
para cuidar tu bienestar y descanso.

Nos encontramos a 200 metros de la Playa de
Amadores, en el pintoresco municipio de
Mogán, una zona con maravillosos parajes y
una vibrante oferta de ocio.

Te proponemos sumergirte en nuestro circuito
spa y relajarte con cada estación de
hidromasaje preparada para tu bienestar.
Puedes completar el recorrido, gratuito para
huéspedes, con una sesión de entrenamiento
en el gimnasio al aire libre, o purificarte en la
sauna, el baño turco, la ducha circular o la
ducha escocesa.

Descanso exquisito

JUNTO aL mar
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Haz click para ver el
hotel en 3D.

https://www.gloriapalaceth.com/gloria-palace-royal-hotel-and-spa/reserva-3d/


Instalaciones
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Parque acuático2 piscinas para adultos
y 2 piscinas infantiles

Miniclub 
(club infantil)

Deportes Golf



Instalaciones
SPA

Piscina climatizada con
estaciones de masajes

Centro de tratamientos
y belleza
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Restauración
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Bar salón

Restaurante
principal buffet

Restaurante Kaia
a la carta

Lobby bar Snack bar paraíso

Pool bar
mirador
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habitaciones
DOBLE uso individual

doble vista al mar
42

Televisión
WiFi
Aire Acondicionado 
Terraza con vistas al mar
Secador de pelo
Albornoz y zapatillas

Máximo 1 persona
Una cama individual
Tamaño de la habitación 42m2
Ducha y bañera

Máximo 3 personas
1 cama doble 

      o 2 camas individuales
Tamaño de la habitación 42 m2
Ducha y bañera
Televisión
WiFi
Aire Acondicionado 
Terraza con vistas al mar
Secador de pelo
Albornoz y zapatillas
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*Incluye circuito Spa diario y botella de agua de cortesía el día de llegada.

*Incluye circuito Spa diario y botella de agua de cortesía el día de llegada.



habitaciones
suite vista mar

70

Suite presidencial vista mar
65

Máximo 3 personas
1 cama doble

      o 1 cama individual y 1 cama doble
Sala de estar
Tamaño de la habitación 65 m2
Ducha y bañera

Televisión
WiFi
Aire Acondicionado 
Terraza con vistas al mar
Secador de pelo
Albornoz y zapatillas
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Máximo 4 personas
1 cama doble
Sala de estar
Tamaño de la habitación 70 m2
Ducha y bañera

Televisión
WiFi
Aire Acondicionado 
Terraza con vistas al mar
Secador de pelo
Jacuzzi en terraza
Albornoz y zapatillas

*Incluye circuito Spa diario y botella de agua de cortesía el día de llegada.

*Incluye circuito Spa diario y botella de agua de cortesía el día de llegada.



habitaciones
suite royal vista mar

96

doble familiar vista mar
50

Máximo 4 personas
2 camas dobles
Tamaño de la habitación 50 m2
Ducha y bañera

Televisión
WiFi
Aire Acondicionado 
Terraza con vistas al mar
Secador de pelo
Jacuzzi interior
Albornoz y zapatillas
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Máximo 4 personas
1 cama doble
Sala de estar
Tamaño de la habitación 96 m2
Ducha y bañera

Televisión
WiFi
Aire Acondicionado 
Terraza con vistas al mar
Secador de pelo
Albornoz y zapatillas

*Incluye circuito Spa diario y botella de agua de cortesía el día de llegada.

*Incluye circuito Spa diario y botella de agua de cortesía el día de llegada.



Guía fácil RESERVAR UNA HABITACIÓN



En Gloria Izaro Club disponemos de
habitaciones con salón y kitchenette para
una estancia acogedora en familia, en
pareja o con amigos.

Disponemos de espacios para desayunar,
almorzar, cenar y tomar algo en el mejor
ambiente.

Nos encontramos a 800 metros de Playa
Chica, en una de las zonas de Lanzarote
con mayor oferta gastronómica, deportiva y
de ocio.

Nuestras instalaciones disponen de
diferentes espacios para cuidar los
pequeños placeres durante tu estancia.

Tu hogar en el corazón

de lanzarote
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Haz click para ver el
hotel en 3D.

https://www.gloriapalaceth.com/gloria-izaro-club-hotel/reserva-3d/


Instalaciones
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Miniclub
(club infantil)

1 piscina para adultos
y 1 piscina infantil

Solarium

Golf



Restauración
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La solera chill out

Restaurante principal buffet Pool bar

Bar pub



36

habitaciones
apartamento 1 dormitorio

apartamento 2 dormitorios
49

Televisión
WiFi
Cocina
Nevera
Microondas
Sala de estar
Secador de pelo

Máximo 4 personas
2 camas individuales
Tamaño del apartamento 36 m2
Ducha

Máximo 6 personas
2 dormitorios
Tamaño de la habitación 49 m2
Ducha
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Televisión
WiFi
Cocina
Nevera
Microondas
Sala de estar
Secador de pelo



36

habitaciones
apartamento 1 dormitorio

uso individual

Televisión
WiFi
Cocina
Nevera
Microondas
Sala de estar
Secador de pelo

Máximo 1 persona
1 cama individual
Tamaño del apartamento 36 m2
Ducha
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Paso  a  paso  

para  reservar  

una  habitación
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PASO 1. ACCESO A LA WEB

PASO 2. ELIGE EL HOTEL

Escanea o haz clic sobre el código QR
para acceder a la página principal.

En la ventana que se abre, 
pulsa sobre el hotel donde quieres alojarte.

En el buscador de la página principal,
pulsa sobre DÓNDE - SELECCIONAR.
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https://www.gloriapalaceth.com/


PASO 3. ELIGE LAS FECHAS

Después, haz clic en el día de tu entrada al hotel 
y después en la fecha de salida.
El intervalo de fecha debe aparecer sombreado.
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En el buscador,
pulsa sobre CUÁNDO - ENTRADA-SALIDA.



PASO 4. NÚMERO DE HUÉSPEDES

Indica el número de adultos (desde 13 años) 
y niños (hasta 12 años) por habitación 
(puedes añadir las habitaciones que quieras)

Cuando pulsas sobre la opción de niños, 
aparecerá una nueva sección 
para indicar sus edades.
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En el buscador,
pulsa sobre QUIÉN.



PASO 5. CÓDIGO PROMOCIONAL
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Si tienes algún código promocional,
pulsa sobre PROMOCIÓN - CÓDIGO
para introducirlo

PASO 6. BUSCAR

En el buscador,
pulsa sobre BUSCAR.



PASO 7. ELIGE LA HABITACIÓN

En la siguiente pantalla
se mostrarán todas las opciones disponibles
para la fecha y número de huéspedes elegidos.
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Una vez escojas la habitación, 
debes elegir la política de cancelación 
y el régimen de comidas. 

Después, haz click en RESERVAR.



PASO 8. PAGO Y CONFIRMACIÓN

Introduce tus datos personales 
y los datos de tu tarjeta.
Si has elegido la opción de anulación gratis,
los datos de tu tarjeta nos sirven de garantía.
No se cobra nada. Pagas en el hotel.

En información adicional, 
en el apartado de COMENTARIOS
indica que te acoges al programa 
AUTISM FRIENDLY.
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Por último, 
haz click en reservar ahora.
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